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Het roer gaat om - Hans van Santen 

Heeft u dat ook wel eens gehad? Dat alles lukt, dat u in de flow zit en dat u alles voor 

elkaar krijgt wat u wilde. Waarbij u zich achteraf afvraagt hoe u dat allemaal voor 

elkaar hebt gekregen. En dat u dan thuiskomt met het gevoel dat u de hele wereld 

aankunt. Dat gevoel moeten de huisartsen van het actiecomité ‘Het roer moet om’ 

hebben, nu het er na een turbulent halfjaar op lijkt dat het roer echt om gaat in de 

huisartsenzorg. Sinds ze hun manifest in het voorjaar om twee voor twaalf aan de 

deuren van het ministerie van VWS en het kantoor van Zorgverzekeraars Nederland 

spijkerden, is er veel gebeurd. Gedurende de zomer hebben alle betrokken partijen 

hard gewerkt aan plannen om te komen tot 1. een meer gelijkwaardige verhouding 

tussen zorgverzekeraars en huisartsen in het contracteerproces; 2. vermindering van 

de bureaucratie en 3. meer vertrouwen in de deskundigheid van de beroepsgroep 

(door niet langer eindeloze hoeveelheden indicatoren te verzamelen). 

De minister zelf ondersteunde het initiatief van harte en zette ook druk op de ketel. 

Afgelopen maandag werd het resultaat van deze inspanningen gepresenteerd. Het 

was een bijeenkomst waar heel veel lof was voor de initiatiefnemers én voor alle 

veldpartijen die eraan gewerkt hebben. Het bijzondere van de aanpak is dat er al heel 

concrete afspraken zijn gemaakt over het verminderen van de bureaucratie én over 

het verminderen van het aantal prestatie-indicatoren. En de Autoriteit Consument & 

Markt (ACM) had al eerder aangegeven dat er meer binnen de mededingingswet 

mogelijk is dan tot nu toe gedacht en dat ze niet meteen boetes zal uitdelen bij een 

vermeende overtreding. Meest bijzonder van de bijeenkomst was dat er echt iets lijkt 

te zijn veranderd in de verhouding tussen zorgverzekeraars, professionals en overheid. 

Dat is grote winst. Het legt meteen de verplichting op deze partijen om dit vast te 

houden. Dat zal niet eenvoudig zijn, omdat in de uitvoering van de plannen nog de 

nodige hobbels zullen opduiken. Het begin is er echter, en dat is knap. Minister 



Schippers zei terecht dat dit ook in andere sectoren van de zorg mogelijk moet zijn. 

Wie volgt? 

Hans van Santen, huisarts en hoofdredacteur 

 


